采购内容及要求

一、项目名称：CDM备份一体机维保
二、预算金额：50000元/年

三、采购方式：询价采购

四、服务对象：温州市中医院
五、采购内容：

	序号
	招标内容
	技术参数
	单位
	数量
	备注

	1
	CDM备份一体机维保
	见详细技术要求
	项
	1
	1、自合同签订之日起1年维保，包括软件的版本更新等；
2、原厂技术支持服务。


详细技术要求：

	主项
	子功能项
	功能项详细描述

	基本要求
	★基本要求
	豪联灵备CDM系统软件一年版本更新，原厂技术支持服务

	系统架构
	产品形态
	产品采用硬件一体机部署方式

	
	管理方式
	B/S方式

	操作系统兼容
	AIX系统
	支持AIX操作系统

	
	Linux
	支持主流Linux操作系统

	
	Windows系统
	支持主流的Windows Server操作系统

	数据库系统兼容
	DB2数据库 for AIX系统
	支持在AIX操作系统上的DB2数据库，DB2版本包括9、10、11等

	
	DB2数据库 for Linux系统
	支持在Linux操作系统上的DB2数据库，DB2版本包括9、10、11等

	
	Oracle数据库
	★支持Oracle数据库，含RAC(AIX、LINUX)，Oracle版本包括11g、12c、18c、19c等（提供证明材料）

	
	MSSQL Server数据库
	支持SQL Server数据库，SQL Server版本包括2008以上的所有版本

	
	POSTGRESQL数据库for Linux系统
	支持在DEBIAN 11上的POSTGRESQL数据库, POSTGRESQL版本包括12、13、14等

	
	MySQL系统
	支持MySQL数据库，MySQL版本包括5.7、8.0等

	虚拟化系统兼容
	Vmware虚拟化系统
	支持在Vmware虚拟化系统，版本包括5.0、5.5、6.0、6.5、6.7、7.0等

	数据库容灾
	实时容灾生成
	支持并配置一键生成容灾系统，容灾系统与生产系统实时保持数据一致，支持一键切换（提供证明材料）

	
	实时容灾监控
	具有容灾监控大屏功能,其实时展现指标包括同步状态、延时、空间占用、日志应用序列等指标

	易用性
	主机标签
	支持对主机进行标签分类，拉起时可按标签进行分类拉起（提供证明材料）

	
	备份源自动发现及配置
	在定义备份源时，支持自动发现备份源的数据类型，并为该数据类型通过相应的配置向导实现备份设置

	
	永久增量备份模式
	支持除了第一次备份的是数据库的全量数据，以后只需要备份数据库的增量数据，并且增量数据要求通过块跟踪技术获取（非数据库日志数据）

	
	增量合成
	支持数据库的块级增量数据（非日志数据）和全量数据能够自动进行增量合成，合成一份新的全量数据

	
	备份策略
	支持按需、按策略发起备份；定期策略可按天、按小时为周期实现；备份发起时间可手工设定

	
	恢复向导
	支持根据该备份数据的数据类型，通过界面引导配置的方式，实现恢复,恢复过程无须指定挂载点,系统自动生成挂载点,WINDOWS挂载点不能占用系统盘符

	
	挂载恢复方式
	支持所有备份数据可以直接挂载（Mount）的方式实现恢复，其中数据库备份数据可以实现任意时间点恢复

	
	15分钟数据丢失极限
	通过增量合成以及归档日志追数的方式实现最多丢失数据的时间不超过15分钟

	
	备份数据的虚拟化使用
	支持所有备份数据可以直接挂载成多份数据，供不同使用场景使用，每份挂载的数据都可读可写，相互不影响，而原始的备份数据不会被修改

	
	恢复验证
	支持系统可实现备份数据自动恢复验证，备份结束后，系统可自动通过挂载恢复的方式实现备份数据完整性的验证

	
	二次验证
	除系统自动恢复验证外,还可实现自动应用级验证,用户可自定义SQL语句对自动恢复验证的数据库进行对比,对比结果进行保留,管理员进行结果确认,全过程记录台帐.

	
	数据保留周期
	按照设定的周期自动轮删过期备份数据,保留方式支持双重保护方式,可同时设置最少保留天数和最少保留副本数量,确保最少保留有效备份的数量(提供证明材料）

	
	挂载数据的再备份
	挂载数据库可以通过CDM再次备份

	生产环境数据库的支持要求
	生产环境DB2要求
	在备份AIX上DB2时，不得以侵入生产IO的方式实现数据备份，侵入生产IO的方式包括但不限于通过以同步方式截取生产写操作、与生产卷镜像、与生产磁盘镜像等影响生产IO的方式。需通过IBM提供的数据库、文件系统等非侵入式接口功能实现备份

	
	生产环境Oracle要求
	在备份Oracle时，需通过RMAN实现全量数据、增量数据、归档日志的备份。备份数据的存储格式可以包含ASM或文件系统

	Vmware虚拟化的数据管理
	备份源自动发现及配置
	在定义备份源时，支持自动发现vCenter所管理的虚拟机，并为该虚拟机通过相应的配置向导实现备份设置

	
	永久增量备份模式
	支持除了第一次备份的是虚拟机的全量数据，以后只需要备份虚拟机的增量数据，并且增量数据要求通过块跟踪技术获取

	
	备份方式
	虚拟化备份和恢复支持RDM和NFS两种备份方式，以更好的提供开发测试环境(提供证明材料）

	
	增量合成
	支持虚拟机的块级增量数据和全量数据能够自动进行增量合成，合成一份新的全量数据

	
	恢复向导
	支持通过界面引导配置的方式，实现恢复

	
	挂载恢复方式
	支持所有备份数据可以挂载给虚拟化平台的方式实现恢复并自动生成虚拟机

	
	
	★支持在不恢复虚拟机的情况下,直接挂载VMDK数据恢复(提供证明材料）

	
	
	★支持所有备份数据恢复至KVM平台

	
	备份数据的虚拟化使用
	支持所有备份数据可以直接挂载成多个虚拟机，供不同使用场景使用，每份挂载的虚拟机都可读可写，相互不影响，而原始的备份数据不会被修改

	
	备份数据一致性验证
	系统能自动验证备份数据的一致性，备份合成数据通过与虚拟机备份快照比对，实现备份数据的一致性验证

	
	生产环境VMware要求
	VMware虚拟机数量多、重复数据多，为了节约存储空间，系统将从生产将数据直接备份到具备全局重复数据删除功能的存储介质中

	存储管理
	备份数据量
	在保留周期内，同一备份源的N份备份数据，备份的总数据量为一份全量 +（N-1)增量数据

	
	多存储介质
	系统可提供多种存放数据的存储介质，以匹配数据全生命周期管理，不同生命周期的数据可存放于不同特性的存储介质，包括提供压缩功能的块存储介质池、提供全局重复数据删除功能的块存储介质池等。数据可在不同池之间实现按策略流动

	
	池管理
	快照池具有原生去重压缩功能，压缩池具有1-9级别在线压缩能力（提供原厂功能截图），每个池可在线扩容，并具有历史性能监控功能。

	
	块存储介质池
	块存储介质池可提供透明压缩功能，并实现2到4倍左右的压缩率

	
	
	★通过新增磁盘可无缝实现池的扩容

	
	重复数据删除块存储介质池
	可提供全局重复数据删除功能

	
	
	通过新增磁盘可无缝实现池的扩容

	
	
	★池内的所有备份数据（虚拟机、数据库、文件系统等）都可以以直接挂载的方式实现恢复

	
	集群特性
	支持Scale-out架构，备份节点可以形成集群，任何一个节点故障或空间写满，则由其他节点接管其备份业务。实现容量横向扩展，以及节点间故障冗余。支持横向扩展到至少100台节点以上。

	复制
	SLA配置
	配置SLA功能，SLA功能实现黄金副本的保护级别，最多实现三级存储池保护（快照池、压缩池、云端池）。SLA迁实现增量数据传输以节省带宽。

	
	重复数据删除块存储介质池之间复制
	采用重复数据删除方式实现数据复制，目标端的自动合成全量数据

	管理功能
	统一管理
	多个CDM节点及所有功能由一个管理软件实现统一管理，包括用户、权限、资源、作业、监控、告警等

	
	用户及权限管理
	按CDM系统、数据库资源、主机、应用、组织、人员、权限、挂载目标服务器等多个维度进行细致的权限分配与管理

	
	API对接
	支持通过API接口实现对CDM平台的挂载、备份和卸载等任务

	
	内置虚拟化
	内置虚拟化平台，平台系统与客户生产虚拟化系统兼容、可统一管理。
内置虚拟机虚拟化能力≥100台虚拟机。
容灾和恢复机可直接在内置虚拟化平台拉起。

	
	服务要求
	提供原厂认证工程师的高级服务，提供原厂认证工程师认证证书

	
	自主可控
	产品通过国家保密测评中心认证


七、付款方式：

合同签订后，乙方向甲方开具发票，甲方在收到发票之日起30日内向乙方支付合同总价款的50%的款项；服务期到期后，甲方向乙方支付合同总价款的50%。

八、服务期限：
1、服务期：1年，自合同签订之日起计。服务期满后，若满意率高于90%，根据医院相关采购管理办法可续签一年的合同。同时新一年度的承包合同服务要求与上一年度相同且承包总价不高于上一年度承包总价。

2、续约时间：距离合同结束3个月左右时，由双方确认是否续约。
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